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Specifičnosti IS poslovnih podsistema

• Procesi

• Informacioni ulazi i 

izlazi

• Obrade

• Skladišta podataka

• Dokumenta i izveštaji

─ Marketing

─ Razvoj

─ Materijalno obezbeđenje

─ Upravljanje kvalitetom

─ Proizvodnja

─ Finansije

─ Informatička podrška

─ Upravljanje ljudskim resursima

─ Opšti i pravni poslovi

─ Upravljanje
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IS podsistema Materijalnog obezbeđenja

Procesi :
Planiranje materijala – na osnovu planova proizvodnje i stanja na skladištu

Nabavka – vođenje podataka o dobavljačima, vođenje ugovora o nabavci, 

materijalima i delovima koje treba nabaviti

Skladištenje – evidencije o očekivanom i pristiglom materijalu, kvantitativnoj 

i kvalitativnoj kontroli pri prijemu, evidencije o izdavanju

Planiranje

pracenje

ugovaranje

Nabavka

prijem

izdavanje

Skladistenje

Materijalno

obezbedjenje



Planirani nalog za proizvodnju
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Narudžbenica
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• Obrade
– Izrada plana nabavke sa dinamikom, 

evidentiranje realizacije ugovora, evidentiranje 
stanja na skladištu.

 Rezervacija materijala – po planu proizvodnje 
umanjuje realno stanje na skladištu, sprečava 
situaciju nedostataka materijala koji se koristi za 
više proizvoda.

• Skladišta podataka
 Planovi, Ugovori, - interne evidencije, 
 stanje na skladištu – dostupno svim 

zainteresovanima

IS podsistema Materijalnog obezbeđenja
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• Dokumenta
 Plan nabavke, ugovor, nalog za plaćanje 

faktura dobavljača, narudžbenica
 Prijemnica materijala (za kontrolisan ispravan 

materijal),
 Povratnica (dobavljaču, za neispravno), 
 Trebovanje (izlaz u proizvodnju), 
 Otpremnica (za gotove proizvode). 

• Izveštaji
– Periodični, o stanju na skladištu, materijalima u 

fazama nabavke, o dobavljačima.
 Dnevni izveštaji o prometu (ulaz-izlaz) u 

skladištu

IS podsistema Materijalnog obezbeđenja
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IS podsistema Upravljanja kvalitetom

Izrada

dokumenata SQ

Interne

provere SQ

Sprovodjenje

korektivnih mera

Kontrola kvaliteta

proizvoda/usluga

Obuka

za SQ

Upravljanje

kvalitetom
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IS podsistema Upravljanja kvalitetom

• Obrade – Izrada dokumenata SQ, Interne procedure i 
Sprovođenje korektivnih mera, kao i Obuka za SQ 
podrazumevaju evidencije i ažuriranja.

 Kontrola kvaliteta obuhvata i statističke obrade.

• Dokumenta
 Usvojena Dokumenta SQ i Procedure SQ čuvaju se u 

formatu bez mogućnosti izmene.

• Skladišta podataka – Dokumenta i procedure SQ su, 
po usvajanju, svima dostupni. Podaci o kontroli 
kvaliteta dostuni tehnologiji. Podaci o obavljenoj obuci 
idu u dosije radnika

• Izveštaji – periodični, o stanju SQ, rezultatima kontrole 
proizvoda, realizovanoj obuci.


