
Organizacija
informatiļkefunkcije

Upravljanje razvojem IS - master

Nastavu izvodi: prof. dr Mladen Ļudanov



Sadrģaj

ÂZadaci IT funkcije

ÂCIO pozicija i ovlaġĺenja

ÂUnutraġnja organizacija IT funkcije

ÂOrganizacija IT funkcije u preduzeĺu

ÂTim ïdefinicija i vrste

ÂRazvoj tima

ÂVirtuelni tim

2



3

Genezarazvoja IS funkcije

Â 60 -t ih godina, raļunski centri organizaciono locirani 
uz sluģbu koja je najviġe koristila njihove usluge. 

Â 70 -tih godina, organizaciono se osamostaljuju i 
bivaju u rangu samostalnih sektora. 

Â 80 -te, a naroļito 90 -te godine - stvaranje 
informatiļkih jezgara u firmama i specijalizovane 
softverske kuĺe. 

Â Danas - IS je servisna funkcija koja inerviġe sve
struktureu preduzeĺu. Neke aktivnosti ove f-je su 
delegirane eksternim organizacijama (outsourcing)
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Osnovni zadaci 
informatiļke funkcije u preduzeĺu

Â Definisanje i realizacija koncepta razvoja informacionog
sistemapreduzeĺa

Â Definisanje internih standarda vezanih za nabavku, 
koriġĺenje i odrģavanje informatiļke opreme, tehnologija 
i aplikacija na nivou preduzeĺa

Â Istraģivanjei razvoj u oblastispecifiļnihaplikacija i
moguĺnostiprimene novih informacionih tehnologija za
potrebe preduzeĺa

Â ObezbeĽenjeizrade aplikacija za potrebe preduzeĺa.

Â ObezbeĽenjeodrģavanjainformatiļkeopreme (HW, SW i
komunikacije).

Â Organizovanje i realizacija obuke za rad sa IS preduzeĺa.
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Novi zadaci IS funkcije

Â Inkorporacija Interneta i e-trgovine u poslovanje

Â PrilagoĽavanje poslovnog modela novim moguĺnostima 
(Web 2.0, integracija procesa, umreģavanje...)

Â Upravljanje sistemskim integracijama

Â Organizovanje i realizacija obuke i permanentnog
obrazovanja iz oblasti IT za sve strukture u preduzeĺu.

Â Edukacija zaposlenih informatiļara o poslovanju

Â Podrġka krajnjim korisnicima raļunara

Â Partnerstvo sa izvrġnim menadģmentom

Â Upravljanje outsourcing-om

Â Inovacije

Â Povezivanje sa odeljenjima za razvoj IS drugih organizacija


